
                                        กลุ่มงานการบริการผู้ป่วยใน กลุ่มภารกิจดา้นการพยาบาล  โรงพยาบาลธัญญารักษ์ขอนแก่น
หน่วย เวลา น ้าหนัก แต้ม:หน่วย

ทีม เดี่ยว นับ มาตรฐาน กิจกรรม
(นาท)ี

1. OK ของใช้ / รับ-ส่ง ต่องาน (2 คร้ัง/เวร) / คร้ัง 30 1 2.13
2. ตรวจสอบยอดผู้ป่วยประจ าวัน / คร้ัง/เวร 15 1 1.06
3. เตรียมความพร้อม การพยาบาลผู้ป่วยรับใหม/่ / ราย/เวร 30 1 2.13
รับย้าย 
      3.1 เตรียมเอกสาร/อุปกรณ์/ช่วยพาเข้าเตียง
      3.2 ช่วยรับผู้ป่วยใหม่ ดูแลตรวจค้นร่างกาย
วัดสัญญาณชีพแรกรับ
4. ออกติดตามผู้ป่วยหลบหนี / คร้ัง 30 1.25 2.67
5. ช่วยให้การพยาบาลต่อเนื่อง เช่น วัดสัญญาณชีพ / ราย/เวร 30 1 2.13
ช่วยพาเข้าห้องน้ า เช็ดตัว อาบน้ า
6. แจกอาหารผู้ป่วย / คร้ัง/เวร 15 1 1.06
7. ช่วยฟืน้คืนชีพ / คร้ัง 60 1 4.26

8. งานท าความสะอาด/งานประจ าวัน /

 8.1 ท าความสะอาดอุปกรณ์/เคร่ืองมือแพทย์ คร้ัง 30 1 2.13
 8.2 ท าความสะอาดเตียง/ชั้นวางของ คร้ัง 60 1 4.26
 8.3จัดเตรียมเส้ือผ้า/ชุดของใช้ / คร้ัง 30 1 2.13

มีภาวะช็อค อยู่ในภาวะชัก เป็นต้น

การจัดเตรียมเส้ืผ้า/ชุดของใช้ให้ผู้ใช้บริการอย่างเหมาะสมเพียงพอ

ประเภทกิจกรรม

การท าความสะอาดอุปกรณ์เคร่ืองมือแพทย์ให้สะอาด
การท าความสะอาดเตียง/ชั้นวางของให้สะอาด

คู่มอืค้านิยามและค่างานกิจกรรมหลัก  ของผู้ชว่ยเหลือคนไข ้ 

1. งานบริการ

การรักษาพยาบาลอย่างรวดเร็วทันทีทันใด ได้แก่ หัวใจหยุดเต้น ภาวะหายใจล้มเหลว

การตรวจเช็คของใช้ให้พร้อมใช้ มีจ านวนเพียงพอ และการรับ-ส่งงานให้อีกเวรหนึ่ง
การตรวจเช็คยอดผู้ใช้บริการให้ครบตามทีรั่บส่งงาน

การเตรียมเอกสาร/อุปกรณ์เช่น เสาน้ าเกลือ กระโถน และพาผู้ใช้บริการไปทีเ่ตียงนอน
การช่วยรับผู้รับบริการทีน่อนมาลงนอนทีเ่ตียงให้ปลอดภัย การตรวจค้นร่างกาย
การประเมินสัญญาณชีพแรกรับ

การดูแลผู้ใช้บริการจากยอดทีย่กมาจากเวรก่อน โดยการวัดสัญญาณชีพ พาเข้าห้องน้ า 

การน าถาดอาหารมาให้ผู้ใช้บริการทีตึ่กผู้ป่วย
การดูแลผู้ใช้บริการทีเ่จ็บป่วยหรือบาดเจ็บใดทีคุ่กคามต่อการสูญเสียชีวิตหรืออวัยวะต้องการ

การติดตามผู้รับบริการทีห่ลบหนีจาก รพ.

นิยาม / ขอบเขตกิจกรรมหลัก



หน่วย เวลา น ้าหนัก แต้ม:หน่วย

ทีม เดี่ยว นับ มาตรฐาน กิจกรรม
(นาท)ี

ประเภทกิจกรรม

นิยาม / ขอบเขตกิจกรรมหลัก

9. จัดเก็บวัสดุ/อุปกรณ์ เวชภัณฑ์/ตรวจสอบตาม / คร้ัง 15 1 1.06
ระบบ 
10. ช่วยดูแลผู้ป่วยจ าหน่าย / ราย/เวร 45 1 3.19
  10.1 พาไปออกใบนัดทีห่้องติดตามหลังการรักษา
  10.2 พาไปรับยา
 10.3 พาไปรับเงินค่าขนมคืน
  10.4 ท าความสะอาดเตียง อุปกรณ์ให้พร้อมใช้
11. รับ-ส่ง เวชระเบียน / คร้ัง 30 1 2.13
12. จัดเก็บขยะติดเชื้อ / คร้ัง 30 1.25 2.67

13. ผู้น ากิจกรรมประจ าบ้าน เช่น ออกก าลังกาย / คร้ัง 45 1 3.19
/นันทนาการ/5 ส.
14. ท ากลุ่มประชุมเย็น / คร้ัง 45 1 3.19
15. การเตรียมผู้ป่วยย้ายตึก / ราย/เวร 15 1 1.06

16. งานกิจกรรมพิเศษ (กรณีไม่ได้ค่าตอบแทน) / คร้ัง 120 1 8.52
2. งานวิชาการ
1. ประชุมในหน่วยงาน / คร้ัง 120 1 8.52
2. ประชุมวิชาการ ตามค าส่ัง / คร้ัง 420 1 29.82

โดยท าตามแนวทางทีก่ าหนด

รับและส่งเอกสารเวชระเบียนคืนทีห่้องเวชระเบียนและลงบันทึกการยืม-คืนเอกสาร
การจัดเก็บขยะติดเชื้อตามความหมายของขยะติดเชื้อและท าความสะอาดอุปกรณ์

การจัดเก็บวัสดุ/อุปกรณ์ เวชภัณฑ์/ตรวจสอบตามระบบทีท่างหน่วยงสนก าหนดและ
มีความพร้อมใช้

ผู้น ากลุ่มประชุมเย็น และพาผู้ใช้บริการสวดมนต์ท าวัตรเย็น

ผู้น าผู้ใช้บริการในการท ากิจกรรมทีก่ าหนดเช่น ออกก าลังกาย นันทนาการ 5ส

พาผู้ใช้บริการไปรับบัตรนัดทีห่้องเบอร์10
พาผู้ใช้บริการไปรับยา/พบเภสัชกรทีห่้องยา
พาผู้ใช้บริการไปรับเงินค่าขนม/ของใช้ทีเ่หลือคืนจากเจ้าหน้าทีก่ารเงิน
ท าความสะอาดและเตรียมอุปกรณืไว้เพือ่เตรียมรับผู้ใช้บริการรายใหม่

การเข้าร่วมประชุมวิชาการตามทีห่น่วยงานมอบหมาย

การเตรียมความพร้อม ท าความสะอาดเตียง เตรียมเอกสารผู้ใช้บริการเพือ่น าส่งต่อไป

งานวันส าคัญต่างๆเช่น วันปิยะมหาราช วันพ่อ วันแม่ เป็นต้น

การเข้าร่วมประชุมตามทีห่น่วยงานก าหนด

อีกตึกหนึ่ง


