
 



 

 

ถาม - ตอบ ข้อมูลการให้บริการ โรงพยาบาลธัญญารักษ์ขอนแก่น 

คำถามข้อที่ 1. อยากเข้ารับการรักษาต้องทำอย่างไร 

ตอบ = สามารถมาตามวันเวลาที่กำหนด แผนกผู้ป่วยนอกเปิดให้บริการ วันจันทร์ - วันศุกร์ เวลาในการเปิด
ให้บริการ 08.30 – 16.30 น. แต่ผู้มารับบริการสามารถมารับบัตรคิวได้ตั้งแต่เวลา 08.00 น. เป็นต้นไป และ
ปิดรับบัตรนัด เวลา 15.00 น. วันเสาร์  วันอาทิตย์ เปิดให้บริการเฉพาะผู้ป่วยระยะติดตามการรักษา (ตามภาพ) 

 

 

 

 



 

 

ตารางการให้บริการผู้ป่วยนอก โรงพยาบาลธัญญารักษ์ขอนแก่น 

 

 

 

 



 

 

คำถามข้อที่ 2. มีค่าใช้จ่ายในการรักษาหรือไม่ 

ตอบ = ค่าใช้จ่ายขึ้นอยู่กับสิทธิ์การรักษาพยาบาล (ตามภาพ) 

 

 

 

 



 

 

คำถามข้อที่ 3. ไม่ใช้สิทธิ์การรักษาพยาบาล มีค่าใช้จ่ายอย่างไร 

ตอบ = กรณีชำระเงินเอง (ตามภาพ) 

 

 

 

 



 

 

คำถามข้อที่ 4. ต้องใช้ระยะเวลารักษานานแค่ไหน ต้องพักอยู่ที่โรงพยาบาลเลยหรือไม่ 

ตอบ = ขั้นตอนในการรักษาขึ้นอยู่กับการประเมินอาการของแพทย์ในวันที่มาตรวจ 
 หากแพทย์พิจารณาให้รับการบำบัดรักษาและฟ้ืนฟูสมรรถภาพแบบผู้ป่วยใน จะมีระยะเวลาดังนี้ 
 1. ระยะถอนพิษยา รับการรักษาภายในโรงพย่าบาล ประมาณ 1 – 2 สัปดาห์ 
 2. ระยะฟ้ืนฟูสมรรถภาพระยะสั้น รับการรักษาภายในโรงพย่าบาล ประมาณ 28 วัน หรือ 1 เดือน 
 3. ระยะฟ้ืนฟูสมรรถภาพระยะยาว รับการรักษาภายในโรงพยาบาล ประมาณ 4 เดือน 
      - หรือหากแพทย์พิจารณ์เป็นแบบผู้ป่วยนอก จะมีการนัดติดตามอาการทุก 2 อาทิตย์ 
 
หมายเหตุ : การรักษาแต่ละระยะขึ้นอยู่กับแพทย์พิจารณาอาการ 
 
คำถามข้อที่ 5. หากประสงค์ใช้สิทธิ์ประกันสุขภาพถ้วนหน้า (30 บาท, บัตรทอง) ต้องไปขอใบส่งตัวจากที่
ไหน 

ตอบ = ผู้ป่วยมีสิทธิ์การรักษาอยู่ที่ไหน ให้ไปขอใบส่งตัวที่นั่นคะ สามารถตรวจสอบสิทธิ์การรักษาพยาบาลได้ที่  
เว็บไซต์ : https://eservices.nhso.go.th/eServices/mobile/login.xhtml 
 

คำถามข้อที่ 6. หากใช้สิทธิ์การรักษาพยาบาล ต้องชำระอะไรเพิ่มเติมหรือไม่ 

ตอบ = หากแพทย์พิจารณาให้รักษาแบบผู้ป่วยใน จะมีส่วนที่ชำระเงินเอง เช่น ค่าของใช้สำหรับผู้ป่วยเข้าตึก        
ค่าขนมสำหรับฝากให้ผู้ป่วย หรือหากแพทย์สั่งจ่ายยานอกบัญชี ฯลฯ 
 
คำถามข้อที่ 7. ถ้าผู้ป่วยมารับบริการจะต้องทำอย่างไรบ้าง 

ตอบ = 1.ตรวจสอบสิทธิการรักษาของผู้ป่วย 

  1.1.1 สิทธิบัตรประกันสุขภาพถ้วนหน้า (บัตรทอง/บัตร30 บาท) สามารถเข้ารับการรักษาที่
โรงพยาบาลตามสิทธิได้ 
  1.1.2 สิทธิประกันสังคม สามารถเข้ารับการรักษาท่ีโรงพยาบาลตามสิทธิได้ 
  1.1.3 สิทธิจ่ายตรง สามารถใช้สิทธิเบิกจ่ายตรง กรมบัญชีกลาง โดยผู้ป่วยสามารถนำบัตร
ประจำตัวประชาชนมายื่นเพื่อดำเนินการตามขั้นตอนของการบำบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพ ณ โรงพยาบาล
ธัญญารักษ์ขอนแก่น ตามวันเวลาราชการ 
  2. หากเกินศักยภาพของโรงพยาบาลตามสิทธิ และโรงพยาบาลตามสิทธิประสงค์ที่จะส่งต่อการรักษา 
สามารถออกใบส่งต่อไปให้กับผู้ป่วย เพ่ือเข้ารับการบำบัดรักษาและฟ้ืนฟูสมรรถภาพโรงพยาบาลปลายทางต่อไป 
 
 
 

https://eservices.nhso.go.th/eServices/mobile/login.xhtml


 

 

คำถามข้อที่ 8. ต้องการฝากเงินผู้ป่วยต้องดำเนินการอย่างไร 

ตอบ = สามารถปฏิบัติตามข้ันตอนได้เลย (ตามภาพ) 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

คำถามข้อที่ 9. โรงพยาบาลมารับผู้ป่วยไปบำบัดรักษาได้ไหม 

ตอบ = ทางโรงพยาบาลธัญญารักษ์ขอนแก่น ไม่มีนโยบายในการรับผู้ป่วยเข้ามาบำบัดรักษา หากผู้ป่วยหรือญาติ 
ประสงค์ที่จะให้ผู้ป่วยเข้ามารับการบำบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพ สามารถแจ้งเจ้าหน้าที่ตำรวจ ฝ่ายปกครอง 
ผู้นำชุมชน (กำนัน,ผู้ใหญ่บ้าน) 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

คำถามข้อที่ 10. หากมาโรงพยาบาลธัญญารักษ์ขอนแก่นครั้งแรก จะต้องได้รับการรักษาอะไรบ้าง 

ตอบ = หากผู้ป่วยมารับบริการครั้งแรก ทางกลุ่มงานการพยาบาลผู้ป่วยนอกจะมีขั้นตอนการดูแล ดังนี้ 

 

 

 



 


